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PIB* : 2 131 Mds USD

Taux de croissance : +1,3% en 2010 (prévision +1,7% en 2011)

Taux d'inflation : 4% (mars 2011)

Taux de chémage : 7.8 % (mars 2011)

IDE : 19.5 Mds GBP en flux sur 2010 (1 SNNB R QI OOdzSAf RS:

Sources : OCDE et ONS 2010 - *PIB : Produit Intétieur Brut / IDE : Investissements Directs Etrangers.
Source : Douanes Francaises
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Le Royaume-Uni est la huitieme plus grande fle du monde par sa superficie (244 101
km2). Son nom exact est le «Royaume-Uni de Grande-. NB G| 3y S S
Nord». Il comprend la Grande-Bretagne (Angleterre, Ecosse et Pays de Galles) et
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Européenne apres |'Allemagne et la France. 84% des Britanniques vivent en
Angleterre et 25% dans le sud. 90% de la population est urbaine et la capitale
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" SRR (TIC) (10% du PIB), les sciences de lavie, f QF SNRB Y | dzii A lj dzS 2 dz
ROYAUME UNI - et les énergies renouvelables.
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Le secteur manufacturier représente quant a lui 14% du PIB du Royaume-Uni.
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productif.
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Royaume-Uni fait indéniablement partie des premieres puissances économiques mondiales. Au niveau des échanges
internationaux, il est le 11éme plus grand exportateur et le 6eme plus grand importateur de marchandises au monde.

Aprés avoir connu une croissance continue de 3% par an pendant 16 anset ce jusquQSy Hnanny > f QSO2y2Y
été trés touchée par la crise financiére. Le pays est cependant officiellement sorti de la récession depuis fin 2009. Les
principaux secteurs a avoir profité de cette reprise sont la production manufacturiere (+2.2% en 2010) et celle des
services (+ 2.2% également). Durant la méme période, le secteur de la construction a connu sa plus forte croissance

depuis 9 ans (+9.5% en 2010). De maniéere globale, le PIB a progressé de 1.3% en 2010. Une reprise des exportations a

aussi été enregistrée depuis septembre 2009, grace en particulier 3 la dévaluation de la livre (-H pi'> SY G NB f QS
fin 2009).

Des difficultés subsistent cependant :
le chdmage est en hausse et a atteint 8% en 2011 ; son plus haut niveau depuis dix-sept ans,
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réduction des dépenses publiques (coupes budgétaires de 81 milliards de GBP) et une augmentation des
impots (passage du taux de la TVA de 17,5% a 20% au ler janvier 2011).
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Des mesures ont donc été mises en place pour stimuler la croissance (objectif de 1.7% pour 2011 et 2.5% pour 2012) :
0FA&aasS RS tQAYL®G &dzNJ £t S& a20ASGSa RS Hy: b HoO: 2
augmentation du crédit impot recherche,
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gel de la taxe sur les transports.

Les Jeux Olympiques (JO) de 2012 devraienté3 I £ SYSy i adGAYdz SNI f QSO2y2YAS®d DNNC
site olympique et au million de touristes attendu, les retombées directes sont ainsi estimées a 11 milliards de GBP. Le
LINE2S0i RS NBO2Yy@SNEAZ2Y Rdz yAAXBLI QINBE B2 & QBB ySaz8ly (i Q$ 02
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En 2010, le Royaume-Uni a maintenu sa position de destination numéro 1 pour les investisseurs étrangers en Europe et
de numéro 2 dans le monde (derriere les Etats-Unis). 50% des siéges sociaux en Europe se trouvent au Royaume-Uni.

Evolution des projets étrangers par type au Royaume-Uni entre 2009 et 2010 (en nombre)

La France est par ailleurs le premier investisseur
1100 <, FI7850 européen au Royaume-Uni, avec 99 projets en 2010 sur

‘333 1916 au total. En 2010, les investissements frangais ont
500 entrainé la création de 3729 emplois ; une hausse de
éﬁg 35% par rapport a 2009.
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300 au Royaume-Uni, employant 330 000 personnes (UKTI,
200 m 2003-2010 2011)
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ventures et
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Source : UK TI 2010
Evolution des projets étrangers par secteur au Royaume-Uni entre 2009 et 2010 (en nombre)

. Les secteurs des Sciences de la Vie, TIC et services
a7e financiers sont particulierement attractifs. Ainsi, entre

g 2009 et 2010, dans le domaine des Sciences de la Vie,

les investissements ont augmenté de 23% (173

projets).
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W 2008 2 (0

200 158 l.-_
m B J:LL o
100 I'ir 5 “

W 20092010
par les investissements dans les services financiers ont
o augmenté de 21%.
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Source : UK TI 2010
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leurs produits ou services chaque année au Royaume-Uni.

En 2010, le Royaume Uni reste le 5éme client de la France (7% des exportations) et son 7éme fournisseur. Il représente
toujours le premier excédent commercial de la France avec un solde positif de 6.3 Mds EUR.

Le montant total des exportations francaises vers le Royaume-Uni, qui avait baissé de 24% en 2009, a atteint 25.9 Mds

9'w Sy HnmnI Sy KFdzaaS RS ¢ LI NI NFLLRNI t fQFyySS LI
Les principaux produits frangais exportés vers le Royaume-Uni sont les biens de consommation (42%), les biens de
transport (19%) et les produits agricoles (18%).

Exportations frangaises vers le Royaume-Uni par secteur en 2010 (en %)

# Produitsagriooles et alime niawes

05%

u Produitsénergétiques

¥ Equipe me nis mécaniques, matériel
électrique {produits informatiques,
équipements éledriques, machines)

u Matériel detransport {automabile,
aéronautique)

u Autres produits indushiels {chimie,
parfums, cosmétiques, pharmadie, texdile,
cuir, métallurgie)

H Divers

Source : Douanes Francaises 2010 (Hors matériel militaire)

Les importations frangaises en provenance du Royaume-Uni qui étaient en baisse de 21% en 2009 ont augmenté de
7,2% en 2010 pour atteindre 19,57 Mds EUR.

Les principales catégories de produit britanniques importées sont les biens de consommation (39%) et les biens
RQSIdZA LISYSYy i omMc: 0@

Importations frangaises en provenance du Royaume-Uni par secteur en 2010 (en %)

= Produitsagricoles et alime niawes

® Produitsénergétiques

= Equipe ments mécaniques, matériel
électrique {produits infbormatiques,
équipe me nis élediiques, machines)

= Matériel detransport {automabile,
aéronautique)

u Autres produits indushiels {chimie,
parfums, cosmétiques, pharmadie, texdile,
cuir, métallurgie)

w Divers

Source : Douanes Francaises 2010 (Hors matériel militaire)
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IRLANDE DU NORD

= NTIC : 13 cantres
d'eacellence. principale
region d'Eurcpe a recevoir
dez IDE en logiciel (SAP, HP,
Microzaft etc.|

= Services aus enbrepeiaes:
CRM, services tachniques ot
financiers

NORD OUEST

produtts pharmaceutiques

= 2 hub media dEuopes

nudésire avec Ia plus forte

Royaume-Uni

-+ + importants production biologique
et + grande région axportatnce de

= Leader mondial @0 energie

L

concentrabon da RED du secteur au

PAYS DE GALLES
< Asrozpatial ot defensze,
automobile

adation / déwsloppemsant

dentreprises technologiques
avec 11 c=ntres d'irnovation

= Tachnium ¢ centre d'aide a la

SUD DUEST

= 14 000 per=onnes
deadices = la AAD, soit
10% des effectifz du
pays

=11 Incubatsurs ot
parcs scientifiques

WEST MIDLANDS

 Grand centre indushriel

- Automobdile

-+ Nombroux centres ce RED
autour ds |'scola médicals da
Birmangham

ECOSSE

= Scences de la vie, Ensrgie. Toursme

3 1 resmay de B50 enbieprenecrs dynamicue,
Glcbalzcot Programme

- Incubateur d'entrepnzes ¢ Hillington Park
Innovation Centa

NOATH EAST

¥ Sarte = Sciences d= |s Vie, Ensrgie ot
technolomes cxtore

- New and Renewable Enargy Centre [NaREC)
3 Biyth

=+ grand clustar de 'industvie chimigus du
pays

X
YORKSHIRE & HUMBERSIDE

- Pradominance du secteur
marafacturier

- Nombre=ux centres d'innovation (Kioto,
Leeds, York, Sheffiald)

EAST MIDLANDS

< Transports

- sty Notzingham: + grand
cantre d'incubation ot
cinnavation en eoscisnces, avac
+ de 30 sntreprisas
inb=rmstionales

EST

= pile tachnofogiqus
(RAD, immovation =n NTIC
et botechnologies )

- Excellence de
Cambndoe

GREATER LONDON

= Centre suropéan de la

Finance

= 18 cenbres d'innovation

et incubateurs an NTIC ot

sciences de ia vie

= Rassemble 239% ces

charchaurs beitannigues
1

|| d'sppereils medicaux britanniquas |

SUD EST

= Industries créatives : Télécoms (les 10
feaders mondia e sont implantes dans |s
ragion) ; bickechnologies [20% des entreprises

Acrospatial, défensa ot sdcuntd

leader Européen
2°M¢ rang au niveau mondial
Unis ( 8% du marché),

22 Mds USD de CAen20 10 d o n't

(23% du marché)

derriere les Etats -

70% i

plus de 100 000 emplois directs et 275 000

indirects
3400 entreprises
3 Mds GBP investis en R&D

leader mondial dans la fabrication de composite s

de haute qualité
le s pl us
présents au RU

grands n
BAE Systems,

oms de |
Rolls Royce,

Airbus Bombardier, GKN Aerospace, Thalés

axes de  développement
| 6environnement e
sonores

partenaire industriel pour Airbus

tr — s forte

respect de
t r®duct

capacit® doint ®g

72,8 Mds GBP de CA en 2010 (15% du secteur

industriel total)

7 000 sociétés emploient plus de 40 0000

personnes
800 000 producteurs, 18 000 grossistes, 70 000
détaillants et plus de 2 000 épiceries fines

61,5 millions de consommateurs

Grande Distribution dominée par les « Big 4 » :
Tesco [/ ASDA |/ Morri son /
marché)

leader européen pour les marques de
distributeurs 48% des produits ve ndus en

Grande Distribution
le marché des produits biologiques, ethniques et
éco-responsables est en plein essor

le Royaume -Uni estle 4°™ client (4,4 Mds GBP) et

le 6°™ fournisseur (2,1 Mds EUR) de la France
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leader E uropéen

135,5 Mds GBP de CAen 2010 (10% du PIB) leader dans la R&D (10% des fonds mondiaux)
empl oi e plus doéun million de p 19bn GPB de CA en 2010
centr e mondi al pour | i nnovat 4 000 sociétés e mploie nt 93 500 personnes
partenariats entreprises  -universités 2 des 5 plus grands groupes pharmaceutiques
gros investissements du gouvernement sont implantés en RU : GlaxoSmithkline et
secteur financier : 1 * client des SSll Astra Ze neca
secteur peu touché par la crise de nombreux partenariats entre les
1°" marc he européen pour les logiciels entreprises, les universités, les centres de
2°™ marché européen pour | 6®l ectroni qu recherche et le secteur de la santé public
3°M marché mondial des jeux vidéo (NHS)
3éme producteur et consommateur de jeux mise en place de mesures gouvernementales
informatiques apres les Etats -Unis et le Japon pour simplifier les essais cliniques

2®™ producteur européen d d hy dr o c a®az u 138™ producteur mondial / Pétrole : 18 °™ producteur mondial)

emploie plus de 26 0 000 personnes

march® | e plus |ib®ralis® dO6Europe

leader dans le secteur éolien off - shore
axes principaux de la stratégi e énergétique
reducti on des ®mi ssions de CO2 de 80% doéici 2050 par rapport

développement des énergies renouvelables (objectif : 15% de |l a production ®l ectrique
renouvellement du parc nucléaire ( 18 des 19réacteursenfinde vi e doéici ~ 2023)
opportunit®s dans | e secteur des ®nergies mar®motrices, Il a
| 6®ner gi e pholemoéaitet Efnpntedement du parc existant et construction de nouvelles centrales )

Echanges ave cla France
Technol ogie déAreva (EPR) retndmwud epo wnrucll e®Bsaimeewyv aeldlEeDsF c e

Rachat de British Energy par EDF en 2008 qui en fait | e premier fournisUieeur do®l ect

Défier les « a priori » des Britanniques
YSGGNB Sy @Lyid tSa alLlsoia |jdAt &8SeD$ sefobnitiidoyih 06
exemple,
éviter les stéréotypes négatifs que les anglais attribuent aux Frangais : esprit trés cartésien a la limite de
f QF NNR3IFyOS: ljdzA R2yyS dzyS RAYSyaizy LRtAGAILdS t
fairepreuve RQ2 dz@S NI dzZNBE RQSAEALINA G SiG RQKdzY 2 dzNX

Prendre rendez-vous avec un client potentiel
utiliser les réseaux : scolaires LJ2 dzZNJ £ Sa |y OASya RQSO2ftSa LINRGOSSa
identitaires (écossais, irlandais, gallois), ou encore sportifs,
sSQF GG SYRNB t RS@2AN]I YSYSNI &+ O2y@SNEIGA2Y Sy |y3
cette tache a un collégue a qui on aura bien expliqué les objectifs de la démarche,
mettre bien en avant les qualités intrinseques des produits et services pour se démarquer de la concurrence et
ddzaOAGSNI f QAYGIGSNEG RS f QAy G SNI 2 Odzii SdzNJ
ff ANB LINBOSRSNI f S& I-rhailds présentdtisr, iGdéiktiReyhdntjedzBghis. R Qdzy S

La premiére réunion
contrairement au Francais considérant le premier rendez-@2 dza 02 YYS dzyS 200l aA 2y |
confiance et de recueillir des informations, le Britannique, aura tendance a se focaliser rapidement sur ses
objectifs et voudra aboutir a des résultats concrets. |l est donc important de préparer un propos construit en
anglais et de répondre concrétement afin de favoriser une prise de décision rapide,
respecter les « codes » britanniquesY LJ2 y Ol dzl £ A0S>S NBALISOU ure GssefdxiENR NB
si votre interlocuteur vous appelle par votre prénom, ne pas hésiter a faire de méme,
sA £ S O2y il OO0 Sad LI NIAOdzZ ASNBYSY(d AYLRNIFYyG:E adAa
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La négociation et le contrat
sSQF GG SYRNB £ OS jdzS @2 GNB LI NI: Seyptégadsiony/agépehdieraSles R § a
questions précises,
si les négociations débouchent rapidement sur une issue positive, le Britannique avancera tout de suite vers
les aspects contractuels de la collaboration,
pour la rédaction du contrat, consulter un expert juridique familiarisé avec le droit de chacun des deux pays, et
sipossiblS | SO @20NB.aSO0GSdzNI RQlF QGABAGS
Le suivi commercial
Lf Sad AYLRNIFYyGdG RS 3IFNRSNJ dzy O2y il OG NB3Idz ASNI | SO
solide.

Créée en décembre 1883, la CCFGB a pour mission de développer les relations entre la France et le Royaume-Uni. Sa

forte expérience, tant en termes de conseil aux PME frangaises intéressées par leml NODKS o NR G F Yy A lj dzS
de la communauté franco-britannique locale, font de la CCFGB une des trois plus grandes Chambres de Commerce
CNl yeelAadaSa t fQSGiNFy3aISN®

La CCFGB est en outre la plus importante Chambre de Commerce étrangere au Royaume-Uni devant celles des Etats-
'yYyAa SG RS tQlfftSYlF3aySod {I 5ANBOGNAROS DSYSNIfS>z Cf 2N
du CFCC (Council of Foreign Chambers of Commerce) depuis juin 2010.

La CCFGB en quelques chiffres :
610 entreprises membres (65% francgaises, 30% britanniques, 5% autres pays) dont 75 membres patrons,
unecinquanii  AYS RQS@8ySYSyia RS ljdzr t AGS OKLFIjdzS | yySS:s
5 Forums : « Climate Change », « Cross Cultural Relations », « Corporate Social Responsibility », « Human
Resources » et « Quaterly Business Reviewn = lj dzZA a2y (i f Qignkwdeks@, £ Syd RS YAy
2 clubs destinés au partage de compétences : « Luxury Club » et « PME/Entrepreneurs »
environ 300 PME accompagnées chaque année dans le cadre de projets Export ou Implantation,
une équipe multiculturelle de 30 personnes,
dzy O2y aSAhf RQI RYA Y A & UdBEED de 2rahderatrédril@singplantéss AuljRolzsineUy (
(Cartier, Chivas Brothers, EDF Energy, Eurostar, International SOS, Ipsos MORI, Société Générale, Reed Smith,
Veolia EnvironnementX 0 ®

Pour plus d’i nf or ma «AppunCemmerciadn:t act ez | e ser
Catherine Dujardin, Directeur : cdujardin@ccfgb.co.uk - Tel: 00 44 (0)207 092 6626

Chambre de Commerce Frangaise en Grande-Bretagne
Lincoln House, 300 High Holborn, London WC1V 7JH
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